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In this paper the Zone Control Chart (ZCC) is developed using fuzzy 

data. The proposed chart is called as fuzzy zone control chart 

(FZCC). The control limits, zone scores and samples in FZCC are as 

triangular or trapezoidal fuzzy numbers. The performance of the 

fuzzy zone control chart is compared to fuzzy X-bar control chart by 

a simulation program. Using these experiments, it is shown that 

there are fuzzy zone control charts with result in superior average 

run length (ARL) performance in comparison to fuzzy X-bar control 

chart. 
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**  

  

ي استفاده فاز Xها داراي ابهام هستند معمولاً از نمودار براي کنترل ميانگين فرآيند در حالتيکه داده

اي با استفاده از تئوري نمودار کنترل منطقهبراي کنترل فرآيند در چنين حالتي، در اين مقاله شود. مي

اي فازي ناميده شده است. هاي فازي توسعه داده شده و نمودار حاصل نمودار کنترل منطقهمجموعه

که با است شده  طراحي يسازهيک برنامه شبي ياي فازعملکرد نمودار کنترل منطقه يبررس يبرا

 Xنمودار و همچنين  ياي فازکنترل منطقه هاينمودار دنبالهدر ر طول متوسط ياستفاده از آن مقاد

نشان  يسازهيج حاصل از شبيسه شده است. نتايمقاهم نمودار با  دو نيمحاسبه و عملکرد ا يفاز

با و بدون استفاده از مشخصه واکنش اوليه سريع  ياي فازدار کنترل منطقهدهد که عملکرد نمويم

(FIR ) از نمودارX ند ين فرآيانگيرات کوچک در مييص تغيدر تشخ ين برتريو ا بودهبهتر  يفاز

ه اطلاعات را در شرايط واقعي ک اين نمودارکاربرد  ياي فازنمودار کنترل منطقهطراحي  ر است.يچشمگ

اي نمودار کنترل منطقهاز توان ميبا توجه به بهبود کنترل فرايند داراي ابهام هستند افزايش داده و 

نموداستفاده  يفاز Xبه عنوان جايگزين نمودار  يفاز

Control Chart

SPC

X

µ

Shewhart

X

CUSUM

EWMAZone 

Control Chart
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X FIR

 مشخصات نمودار

 

 مقدار تغيير در ميانگين

 IS3, IS2, IS1IS= (IS ,4( شماره

)4, S3, S2, S1S= (S 
IH 

H 
0 2/0 4/0 6/0 8/0 1 4/1 8/1 2 5/2 3 4 5 

- - - 6/370 3/303 2/200 5/111 3/71 1/33 3/13 7/3 3/6 2/3 0/2 2/1 0/1 

5FZCC
(13،11،20،20)IS= 

(1،3،3،1) S= 

20 

20 
3/0 2/376 6/173 3/56 0/22 6/10 1/6 0/3 1/2 1/1 6/1 3/1 1/1 0/1 

6FZCC 
I S= 

 S= 

6/11 

6/11 
5/0 2/371 3/173 0/57 3/22 0/11 3/6 2/3 3/2 1/2 7/1 5/1 2/1 0/1 

7FZCC
I S= 

  S= 

3/33 

3/33 
7/0 1/372 3/137 1/61 7/22 3/10 7/5 3/2 0/2 3/1 5/1 3/1 1/1 0/1 

8FZCC 
I S=

S 

23 

23 
0/1 3/373 3/176 2/56 5/21 2/10 0/6 0/3 2/2 0/2 7/1 5/1 2/1 0/1 

 

 (FIR)بدون مشخصه  Δ=055 اي فازي در حالت. عملکرد نمودار کنترل منطقه3جدول 

 

 (FIR)با مشخصه  Δ=055اي فازي در حالت . عملکرد نمودار کنترل منطقه4جدول 

X

 مقدار تغيير در ميانگين مشخصات نمودار

S=(S1, S2, S3, S4) H 0 2/0 شماره  4/0  6/0  8/0  1 4/1  8/1  2 5/2  3 4 5 
FZCC9 (0،1،7،3) S= 3 6/102  7/72  1/33  5/20  3/12  3/3  7/3  3/3  1/2  3/2  1/1  5/1  2/1  

FZCC10 (0،1،3،5) S= 5 3/151  3/17  6/35  2/23  7/13  1/1  1/5  6/3  1/3  3/2  0/2  5/1  2/1  

FZCC11 (0،1،7،10) S= 01  6/203  5/133  3/60  3/21  3/16  5/10  6/5  7/3  2/3  3/2  0/2  5/1  2/1  

FZCC12 (0،1،5،7) S= 7 3/253  7/153  3/65  7/30  0/17  3/10  3/5  1/3  3/3  5/2  0/2  5/1  2/1  

FZCC13 (1،3،6،11) S= 11  6/321  3/132  3/73  3/33  1/11  2/12  7/6  5/3  1/3  3/2  2/2  5/1  2/1  

FZCC14 (0،1،3،3) S= 3 6/313  7/223  1/33  3/33  3/20  3/12  3/6  1/3  5/3  6/2  1/2  5/1  2/1  

FZCC15 (0،1،7،13) S= 31  1/371  3/275  1/107  7/35  1/23  7/13  7/6  3/3  6/3  6/2  1/2  5/1  2/1  

FZCC16 (0،1،6،12) S= 21  0/533  2/303  2/116  7/33  3/23  3/13  1/6  3/3  7/3  6/2  1/2  5/1  2/1  

 ميانگين مقدار تغيير در مشخصات نمودار

 IS3, IS2, IS1IS= (IS ,4( شماره

)4, S3, S2, S1S= (S 
IH 

H 
0 2/0 4/0 6/0 8/0 1 4/1 8/1 2 5/2 3 4 5 

17FZCC
(13،11،20،20)I S= 

(1،2،13،20) S= 

20 

20 
2/101 3/65 6/21 2/13 1/7 0/5 3/2 2/2 0/2 7/1 5/1 2/1 0/1 

18FZCC 
(13،11،20،20)I S= 

(1،2،11،20) S= 

20 

20 
5/133 6/37 3/36 5/16 7/3 3/5 1/2 2/2 0/2 7/1 5/1 2/1 0/1 

19FZCC
(13،11،20،20)I S= 

(1،2،1،20) S= 

20 

20 
1/212 1/121 5/36 7/11 0/10 3/5 0/3 2/2 0/2 7/1 5/1 2/1 0/1 

20FZCC 
(13،11،20،20)I S= 

(1،2،3،20) S= 

20 

20 
5/260 3/133 2/53 7/21 6/10 1/6 1/3 2/2 0/2 7/1 5/1 2/1 0/1 

21FZCC 
(13،11،20،20)I S= 

(1،2،7،20) S= 

20 

20 
7/321 3/173 5/61 2/23 3/11 3/6 1/3 2/2 0/2 7/1 5/1 2/1 0/1 

22FZCC
(13،11،20،20)I S= 

(1،2،6،20) S= 

20 

20 
3/313 1/210 6/71 3/27 3/12 1/6 2/3 2/2 0/2 7/1 5/1 2/1 0/1 

23FZCC
(13،11،20،20)I S= 

(1،2،5،20) S= 

20 

20 
5/332 1/255 3/33 1/30 6/13 3/7 3/3 3/2 0/2 7/1 5/1 2/1 0/1 

24FZCC 
(13،11،20،20)I S= 

(1،2،3،20) S= 

20 

20 
5/536 5/303 0/101 3/35 3/15 1/7 3/3 3/2 0/2 7/1 5/1 2/1 0/1 
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